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LABORATORIO di ACCOGLIENZA TURISTICA
PROGRAMMA per alunni con GIUDIZIO SOSPESO A.S. 2021/22
CLASSI PRIME

MODULO n. 1: LE AZIENDE TURISTICO ALBERGHIERE

1 Le varie tipologie di strutture ricettive

2 Le aziende alberghiere a “conduzione famigliare” e “conduzione Manageriale”
3 L'edificio albergo: tipologia di camere e servizi alberghieri

MODULO n. 2: Le FIGURE PROFESSIONALI DEL SETTORE TURISTICO - LA ROOM
DIVISION

1 Le figure professionali delle aziende alberghiere: organigramma e mansioni.
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